ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA NUMERO 04/2011 DEL COMITE
DE EMPRESA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
e .55 PP

» Diay hora de la reunién: 24 de febrero de 2011, a las 09:00 horas.
* Lugar: Sala de Juntas de los Locales Sindicales, Edificio Antiguo de
Empresariales, sito en el Campus Universitario de Tafira. '

MIEMBROS DEL COMITE DE EMPRESA

Asistentes Justifican su ausencia

D. Guillermo Martinez Garcia
D. Antonio Ramirez Quevedo
D. Ricardo Beranger Mateos
D. Félix Cabrera Franquiz
Dna. Olivia Ramirez Ojeda
D. Sergio Luis Reyes

D. José Luis Sanchez Hernandez
Dna. Josefa Arroyo Ramirez
D. Armando Cruz Godoy

D. José A. Herrera Valladolid
D. Eusebio Martinez Aguilar
D. Pedro Sosa Dorta

D. Rafael Martinez Aguilar

Ausentes

. DELEGADOS SINDICALES
(Sdlo se incluyen en esta acta las manifestaciones de aquelios miembros del

Comité de Empresa que expresaron su deseo en tal sentido)

Siendo las 09:30 h, se reline en sesién extraordinaria el Pleno del
Comité de Empresa en el Edificio Antiguo de Empresariales del Campus
Universitario . de Tafira, con la asistencia de las personas reflejadas
anteriormente, con los siguientes puntos con el orden del dia;

1.- Elaboracién de la Propuesta de los Perfiles, Programas y
Pruebas de las correspondientes Plazas en relacién con la Primera Tanda
del Concurso de Traslado. '

Toma la palabra el Sr. Presidente informando como cuestién de orden,
que ha mantenido conversaciones con el Sr. Secretario con la finalidad, si asi
lo desea, que dedique uno de los dias de la semana a realizar las funciones
propias de su cargo, en horario de tarde. La solicitud que realiza al mismo,
viene a suplir en la medida de lo posible, una vieja reivindicacion de los
compaferos del mencionado turno laboral. Asimismo informa, que tras ser



aceptada su solicitud, se informara de esta medida a todo el personal mediante
comunicado informativo. Toma la palabra el Sr. Secretario, informando que tal
como ha expuesto el Sr. Presidente, ha aceptado tal solicitud ya que entiende
'es un avance significativo para el personal en general y concretamente para
aquellos que realizan sus funciones en el turo de tarde. Asimismo informa,
gue a dia de hoy no tiene impedimentos al respecto, siempre que la jornada a
realizar en turno de tarde, se realice exclusivamente los lunes. Ademas y en.
cualquier momento, dicho acuerdo verbal podra quedar invalidado por
cualquiera de las partes.

Una vez expuesto lo anteriormente redactado, toma la palabra el Sr.
Presidente, haciendo especial hincapié en el punto del orden del dia a abordar.

Tras un debate, se acuerda por asentimiento, que en todas las
propuestas de perfiles, se varie el Ultimo punto del mismo, quedando tal como
.. sigue; “Aquellas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la realizacién de
cometidos especificos correspondientes a otras categorias”.

Tras un debate, se acuerda por asentimiento, proponer [a eliminacién de
la palabra “Autoedicidn” de la Relacion de Puestos de Trabajo en relacion con
la especialidad y categoria de Técnico Especialista de Reprografia,
Encuadernacion y Autoedicion. Asimismo informar al Servicio de lo
anteriormente redactado, con la finalidad que realicen las oportunas gestiones.

Tras un debate, se acuerda acometer un Perfil, Programa y Prueba
: omun, para los Técnicos de Informatica de Laboratorios y del Servicio de
~———Infgrmatica y Comunicaciones.

Tras un debate, se acuerda por asentimiento aprobar los Perfiles,
Programas y Pruebas en relacion con las categorias y especialidades que a
continuacién se listan. (Se adjuntan) '

Titulado de Informatica y Comunicaciones, Técnico Especialista de
Reprografia Encuadernacion y Autoedicién, Técnico Especialista de Informatica
(laboratorios-SIC), Técnico Especialista de Laboratorio/telecomunicaciones,

eécnico Especialista de Laboratorio/Morfologia, Oficial de Instalaciones
Deportivas, Oficial de biblioteca, Oficial de granja, Conserje.

TITULADO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES GRUPO II
PERFIL:

a) Establecer las acciones, procedimientos y normas que consigan que los
sistemas que administra sean mas seguros, eficientes, fiables y faciles
de usar.

b) Realizar propuestas de soluciones técnicas para solventar problemas y
necesidades del servicio.



S

e,

¢) Realizar planificaciones detalladas de cara a la implantacién de nuevos
servicios, migraciones y cambios en los sistemas, de forma que el
proceso sea incremental y facilmente reversible en caso de problemas.

d) Especificacién y desarrollo de planes de prueba y evaluaciéon de los
sistemas antes de su puesta en produccion.

e) Desarrollo de especificaciones, documentacion técnica y de ayuda al.
usuario sobre los setrvicios ofrecidos. Mantenimiento y gestiéon de esa
documentacioén.

f) Implantacion de medidas proactivas para anticiparse a los problemas
futuros y al surgimiento de nuevas necesidades por parte de los
usuarios.

g) Seguimiento de solucién de averias con el proveedor.

- h) Instalacion, configuracion y mantenimiento de redes, sistemas operativos
y software en general.

i) Instalacién, configuracion y gestion completa de los sistemas de copia
de seguridad: pianificacion de la realizacion de copias, de las
recuperaciones de datos necesarias y de las comprobaciones que
garanticen la efectividad del sistema.

) Seleccidn, instalacion, configuracién y administracion de los sistemas de
seguridad informatica de los equipos y los datos.

k) Realizar la instalacién y eliminacion de elementos hardware de los
sistemas.

[) Disefio e implementacion de modelos Entidad-Relacion.

% m) Programacién de aplicaciones.
) Explotacién de datos y confeccién de informes.
0) Extraccién de informacién mediante herramientas de Mineria de datos.
p) Aqueilas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la realizacién de
cometidos especificos correspondientes a otras categorias.

PROGRAMA:

1. Informatica basica. Conceptos de datos e informacién. Concepto de
sistema de informacién. Elementos constitutivos de un sistema.
Caracteristicas y funciones. Arquitectura de ordenadores. Elementos
basicos y Funciones. La unidad central de proceso. La memoria principal.
Periféricos. Conectividad. Elementos de impresién. Elementos de
almacenamiento. Elementos de visualizacién y digitalizacion.

2. Estructuras de datos. Organizaciones de ficheros. Algoritmos. Formatos
de informacioén y ficheros.

3. Sistemas operativos. Administracion de sistemas. Caracteristicas y
elementos constitutivos. Sistemas Windows. Sistemas Unix y Linux.

4. Servicios de Directorio: LDAP y Directorio Activo.



5. Sistemas de gestion de bases de datos relacionales. Caracteristicas y
componentes. Oracle y MySQL.

6. Disefio de bases de datos. Diseno |og|co y fisico. El modelo relacional.
Normalizacion.

7. Lenguajes de programacion: Conceptos PrOQramamon orientada a
objetos y Lenguajes (PHP, JavaScript, PL/SQL, Delphi, Perl, Java,
Python, C++, Shell script)

8. Metodologia de la programacién. Herramientas C.A.S.E.

9. Lenguajes de programacién Conceptos de seguridad de los sistemas de
informacién. Seguridad fisica. Seguridad légica. Amenazas vy
vulnerabilidades. Seguridad y proteccién en redes de comunicaciones.
Sistemas de cortafuegos. Redes Privadas Virtuales (VPN).

10. Administracion de redes de area local. Gestidon de usuarios. Gestién de
dispositivos. Comunicaciones. Medios de transmision. Modos de
comunicacion. Equipos terminales y equipos de interconexién vy
conmutacion. Sistemas de comunicaciéon. Frame Relay, ATM, RDSI,
xDSL. Sistemas inalambricos. El modelo de referencia de interconexion
de sistemas abiertos (OSI) de 1SO. Protocolos TCP/IP.

11.Internet. Origen, evolucidon y estado actual. Servicios: correo electrdnico,
WWW, FTP, Telnet. Protocolos HTTP, HTTPS y SSL. Programacion en
Internet. Lenguajes HTML y lenguajes de script.

12.Los Estatutos de la ULPGC.

T a. Titulo | seccién | (articulos-del 8 al 12).

b. Titulo Il seccién |l (articulos del 63 al 65); seccidn VI (articulos del
81 al 92); seccién VIl (articulos del 93 al 101) y seccién VIl
(articulos 102 al 111).
¢. Titulo IV, seccién IV (articulos 198 y 199).
13.Convenio Colectivo del personal laboral de las Universidades Publicas
Canarias: derechos y deberes de los trabajadores y régimen disciplinario.
14. Atencién al publico. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la
Administracién, art®. 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre . de
‘Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comuin. (B.O.E. del 27/11/1992).

PRUEBA:
Parte tedrica: (Constituira el 50% del valor total de las pruebas).

Ejercicio Unico de caracter tedrico, se calificara con el 50% del valor total
de esta fase. Consistira en un cuestionario de un maximo de 100 preguntas,
valoradas con la misma puntuacién y relativas a todo el temario de la
convocatoria, aplicando una distribucién homogénea sobre el mismo. El
cuestionario contendra para cada pregunta varias respuestas alternativas
siendc sdlo uno de ellas la correcta.



Ei tribunal establecera el valor negativo de las respuestas incorrectas, no
pudiendo ser mayor del 25% del valor de la respuesta correcta.

Parte practica.

Ejercicio unico, de caracter practico, dirigido a apreciar la capacidad para
desarrollar las funciones propias de los puestos de trabajo convocados, se
calificara con el 50% del valor total de esta fase. Consistira en varios supuestos
practicos de tematicas distintas, relativos al temario de esta convocatoria y de
cuyos resultados quedaran constancia por escrito.

TECNICO ESPECIALISTA DE REPROGRAFIA, ENCUADERNACION Y

AUTOEDICION
PERFIL:

. Conocimiento y manejo de la maquinaria de reprografia digital de los
diferentes equipos/maquinas existentes en los diferentes servicios de La
ULPGC.

Recibir y despachar encargos de reprografia y/o copiado digital.
Preparar los materiales necesarios para la produccion.

Realizar las reparaciones béasicas de la magquinaria que se utiliza, asi

como el control de plazos de inspeccion y mantenimiento de las mismas.
. Ajustar maguinas y equipos reprograficos para la obtencion de copias.

Realizar operaciones auxiliares de produccién reprografica y/o copiado
digital, conforme con las normas de calidad y de las érdenes de trabajo,

bajo supervision del personal responsable y respetando los protocolos

de prevencién de riesgos laborales, de salud laboral y de proteccién

medioambiental y tratamiento de los residuos.
g. Conocimientos de Ofimatica y archivos de impresién (PDF, JPG, etc.)

h. Dentro de sus funciocnes seran también las de encuademacion,
(canutillo plastico, espiral metdlica), taladrado, guillotinado, plastificado,

grapado, etc. Para la elaboracién de manuales y gestion de material.



1.

2.

3.

Impresion y copiado de documentos, de cualquier formato y sobre
cualquier soporte (papel blanco, reciclado, de color, cartulina,

transparencia, papel adhesivo, etc.), en B/N y/o color.

Recepcion y gestion de los trabajos de reprografia solicitados por los
usuarios ( via red o fisicos). '

Elaboracién de informes de consumos por persona, departamento etc.

segun normas establecidas.
Reposicion de todos los consumibles del parque de impresién.

Solicitud de los consumibles necesarios para el correcto funcionamiento

de los equipos y mantenimiento de stock de consumibles.

Resolucidon y comunicacion de incidencias de primer nivel y escalado y

seguimiento de las incidencias hasta su solucion.

Aquellas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la realizacién de
cometidos especificos correspondientes a otras categorias.

GRAMA:

- Conceptos de reprografia y encuadernacion

Fases del proceso reprografico. Impresién. Post impresion.
Conocimiento de los sistemas de impresion.
Teoria del color.

Maquinas de reprografia para la reproduccion de  documentos.

Introduccidon. Manejo. Cuidado y puesta a punto.

Equipos de impresion. Fotocopiadora Xerografica. Fotocopiadora en
color.

Las operaciones de Post impresién. Guillotinado. Plegado. Alzado.

Embuchado. Encuadernacion mecanica.



8. Conocimientos del papel.

9. El proceso de reprografia y encuadernacién. Tipos de trabajos que se

realizan en el Departamento.

10.Conocimiento de programas informaticos destinados a la impresién.
Preparacion de documento en diferentes formatos (PDF, JPG, etc.) para

la impresion.

11.Tratamiento de la documentacion por los programas correspondientes

para su posterior impresién.

12.La atencién al publico. La comunicacion. Elementos. Eficacias. La

atencion presencial. La atencion telefénica.
13.Seguridad y salud Laboral en el puesto de trabajo.

14.Convenio Colectivo para el Personal Laboral de las Universidades

Publicas Canarias.

a. Titulo IV, Titulo V, Titulo VI, Titulo VI, Titulo XI

-e.—_:'._'-::_/«;ﬁ_ e
s, Estatutos de la ULPGC

a. Titulo i: Seccién | (Art. del 8 al 12) y seccion Il

- b. Titulo I1: Seccién Il (Art. del 64 al 66), Seccion VI (Art. del 82
al 93), Seccién VII (Art. del 99 al 102) y Seccién VIl (Art. del
103 al 112)

3 ¢. Titulo IV: Seccién IV (Art. 198 y 199).

19. Atencién al publico. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con
la Administracion, art®. 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun. (B.O.E. del 27/11/1992).

PRUEBA:

Parte tedrica: (Constituira el 50% del valor total de las pruebas).



Ejercicio Unico de caracter tedrico, se calificara con el 50% del valor total
de esta fase. Consistira en un cuestionario de un maximo de 100 preguntas,
valoradas con la misma puntuacion y relativas a todo el temario de la
‘convocatoria, aplicando una distribucion homogénea sobre el mismo. El
cuestionario contendr4 para cada pregunta varias respuestas alternativas
siendo sélo uno de ellas la correcta.

El tribunal establecera el valor negativo de las respuestas incorrectas, no
pudiendo ser mayor del 25% del valor de la respuesta correcta.

Parte practica.

Ejercicio tnico, de caracter practico, dirigido a apreciar la capacidad para
desarrollar las funciones propias de los puestos de trabajo convocados, se
calificara con el 50% del valor total de esta fase. Consistira en varios supuestos
practicos de tematicas distintas, relativos al temario de esta convocatoria y de
cuyos resultados quedaran constancia por escrito.

TECNICO ESPECIALISTAS DE INFORMATICA
(SIC-LABORATORIOS)

a) Monitorizacion del funcionamiento de los servidores.

b) Atencion a los usuarios y solucién de problemas técnicos.

c) Mantenimiento basico de equipos informaticos.

d) Interconexi()n de armarios y paneles.

e) Solucién de‘problemas de transmision de voz sobre lineas de datos.
f) Instalacién y mantenimiento de terminales teléfénicos fijos y moviles.
g) Mantenimiento de centralitas de telefonia TDM e IP.

h) Seguimiento de solucién de averias.

i) Instalacidn, configuracién y mantenimiento de redes locales.

j) Mantenimiento de la operatividad de las instalaciones, aulas y laboratorios de
informatica



K ) Apoyo a la docencia practica (autorizada y planificada) realizada por la
unidad de adscripcion.

L) Control del material a su cargo y propuesta de adquisicion de material
fungible.

M) Aquellas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la realizacion de
cometidos especificos correspondientes a ofras categorias.

PROGRAMA:

1.- Estructura y fundamentos de los equipos informaticos y de comunicaciones.

3.- Dispositivos de almacenamiento de la informacidn: copias de seguridad.

4.- sistemas operativos: Windows, Linux y Unix

5.- Conceptos basicos de bases de datos
6.- Comunicaciones: conceptos generales, tipos y protocolos.
:x Conceptos basicos de seguridad informatica.

9.- Cableado de voz y datos.

"_% 10.- Redes: conceptos generales, tipos y su mantenimiento basico.
i CY 1 P ‘ .
. 11.- Internet: conceptos generales y servicios.
12.- Microinformética: El ordenador personal.- Instalacion y mantenimiento de
paquetes/aplicaciones informaticas.

13.- Los Estatutos de la ULI5GC.
a. Titulo | seccion | (articulos del 8 al 12).

b. Titulo Il seccidn Il (articulos del 63 al 65); seccion VI (articulos del
81 al 92); seccidn VII (articulos del 93 al 101) y seccion VI
(articulos 102 al 111).

c. Titulo IV, seccidn 1V (articulos 198 y 199).

14.- Convenio Colectivo del personal laboral de las Universidades Publicas
Canarias: derechos y deberes de los trabajadores y régimen disciplinario.



15.- Atencion al publico. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la
Administracion, art®. 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun. (B.O.E. del 27/11/1992).

PRUEBA:
Parte tedrica: (Constituird el 50% del valor total de las pruebas).

Ejercicio Unico de cardcter tedrico, se calificara con el 50% del valor total
de esta fase. Consistirda en un cuestionario de un maximo de 100 preguntas,
valoradas con la misma puntuacion y relativas a todo el temario de la
convocatoria, aplicando una distribucién homogénea sobre el mismo. El
cuestionario contendrd para cada pregunta varias respuestas alternativas
siendo sélo uno de ellas la correcta.

El tribunal establecera el valor negativo de las respuestas incorrectas, no
pudiendo ser mayor del 25% del valor de la respuesta correcta.

Parte practica.

Ejercicio unico, de caracter practico, dirigido a apreciar la capacidad para
rollar las funciones propias de los puestos de trabajo convocados, se
calificara con el 50% del valor total de esta fase. Consistira en varios supuestos

practicos de tematicas distintas, relativos al temario de esta convocatoria y de
cuyos resultados quedaran constancia por escrito.

TECNICO ESPECIALISTA DE TELECOMUNICACIONES
PERFI_L:

1.- Bajo la supervision del superior jerarquico, serd el encargado de las
funciones necesarias para el cumplimiento de los fines del laboratorio.

2.- Coordinar y organizar las tareas a desarrollar en el laboratorio.

3.- Organizacién, suministro, custodia y conservacion de todo el material
existente en el laboratorio.

4.- Mantenimiento béasico y manejo de los equipos de
telecomunicaciones (Osciloscopios, Generadores, Fuentes de alimentacion,
Polimetros analodgicos y digitales, Camaras de videos, PCs, etc.) que disponga
el laboratorio.

5.- Colaboracion en las clases practicas como complemento de la
actividad del profesor en la misma.

6.- Trabajos de campo utilizando los medios puestos a su disposicién.



7.- Vigilar el buen funcionamiento de las instalaciones y la seguridad de
aguelias que por su naturaleza, sean susceptibles de ocasionar peligros de
explosidn, incendio, cortocircuitos y otros peligros, comunicando al érgano

~correspondiente las anomalias detectadas. .

8.- Aquellas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la realizacion de
cometidos especificos correspondientes a otras categorias.

PROGRAMA:

1.- Conceptos basicos de Electricidad (El atomo, conductores, aislantes,
corriente alterna y continua, la Resistencia, cédigo de colores, el condensador,
circuitos serie, paralelo y mixtos, leyes y Teoremas; Kirchoff, Thévenin,
Maxwell-, potencia eléctrica, transformacion, filtrado.

2.- Electrénica Analdgica (Los semiconductores, rectificadores, zéners,
rectificacion y estabilizacién de la corriente eléctrica, fuentes de alimentacion, el
transistor; unipolar, bipolar, amplificacién; respuesta en frecuencia,
amplificadores operacionales; caracteristicas y utilidad, osciladores; Tipos y
aplicaciones. El 555.

- 3.- Equipamiento electronico (El polimetro analdgico y digital, el
Generador de funciones, La fuente de alimentacién, el Osciloscopio, otros)

~————>x 4.- Soldadura ( Conceptos basicos, su aplicacién en PCB; Printed Circuit
Board )

5.- Electrénica digital (Sistemas numéricos; binario, decimal,
hexadecimal,Simplificacion de funciones, Puertas légicas (familia 74; familia
CMOS), Circuitos combinacionales, Circuitos secuenciales, Conversores

% (Analogicos digitales ADCs- Digitales analégicos DACs)

6.- Esquemas electronicos; Interpretacion y disefio

- 7.- PCBs (Conocimientos béasicos de fabricacién, disefio con las
herramientas apropiadas para tal fin)

8.- Mlcroprocesadores y microcontroladores (Arqwtectura hardware,

aplicaciones basicas).

9.- Informatica basica (Conceptos basicos del hardware; placa base,
disco duro, placa de video, periféricos, Instalacion y actualizacion de software,
conceptos basicos de sistemas operativos; Windows, Linux, Mac, ofimatica

10.- La Imagen (Conceptos basicos, sistemas)

11.- Seguridad y salud laboral en el puesto de trabajo.



12.- Los Estaiutos de la ULPGC.
Titulo | seccidn | (art. del 8 al 12)

‘Titulo !l seccién Il (art. del 64 al 66); seccién VI (art. del 82 al 93);
seccidn Vi (art. del 99 al 102) y seccion VIl (art. 103 al 112)

Titulo 1V, seccion [V (art. 198 y 199)

13.- Convenio Colectivo del personal laboral de las Universidades
Publicas Canarias.

Titulo 1V, Titulo V, Titulo VI, Titulo VIII, Titulo XI

14.- Atencion al publico.
Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la
Administracién, art.° 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
(BOE del 27), de Régimen Juridico de las Administraciones

Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

PRUEBA:

Parte tedrica: (Constituira el 50% del valor total de las pruebas).

Ejercicio Unico de caracter tedrico, se calificara con el 50% del valor total
“esta fase. Consistira en un cuestionario de un maximo de 100 preguntas,
valoradas con la misma puntuacion y relativas a todo el temario de la
convocatoria, ' aplicando una distribucién homogénea sobre el mismo. El
cuestionario contendra para cada pregunta varias respuestas alternativas
siendo sélo uno de ellas la correcta.

El tribunal establecera el valor negativo de las respuestas incorrectas, no
pudiendo ser mayor del 25% del valor de |la respuesta correcta.

Parte practica.

Ejercicio unico, de caracter practico, dirigido a apreciar la capacidad para
desarrollar las funciones propias de los puestos de trabajo convocados, se
calificara con el 50% del valior total de esta fase. Consistira en varios supuestos

practicos de tematicas distintas, relativos al temario de esta convocatoria y de
cuyos resultados quedaran constancia por escrito. '

TECNICO ESPECIALISTA DE LABORATORIO/MORFOLOGIA
PERFIL:

1. Conocimientos bésicos de citologia.



2. Manejo, limpieza, conservacién y comprobacion del funcionamiento
(atendiendo a su calibracién, mantenimiento preventivo y control de las
reparaciones) de los equipos.

. 3. Organizacion, suministro y mantenimiento de los materiales de los
laboratorios donde se desarrollen sus funciones, bajo la supervision de
Su superior jerarquico.

4. Colaboracion en la coordinacién y organizacion de las tareas a
desarrollar en los laboratorios, en el &mbito de sus competencias.

5. Obtencion de muestras acorde a la categoria y especialidad.
Preparacion de reactivos, colorantes e inclusiones.

6. Realizacion de los procedimientos de control de calidad facilitados por
cada laboratorio y colaboracion en el montaje de nuevas técnicas y
cortes histologicos.

7. Seguridad y salud laboral en el puesto de trabajo.
8. Ofimatica basica

9. Apoyo a la docencia practica (autorizada y planificada) realizada -
por la unidad de adscripcion.

10. Aquellas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
~encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la realizacién de
- “tometidos especificos correspondientes a otras categorias.

PROGRAMA:

1. Conceptos generales de descalcificacion vy reblandecimiento.
Descalcificacién quimica.

2. Fijacion tisular. Caracteristicas de un fijador ideal.
3. Inclusion. Deshidratacion y endurecimiento. Inclusién en parafina.

4. Técnicas de corte. Microtomia: concepto, componentes del microtomo,
tipos de cuchillas, técnicas de corte en bloques de parafina.

5. Coloracién: objetivo, naturaleza quimica de los colorantes, preparacion
de los portas antes de la coloracién, colorantes nucleares, coloraciones
citoplasmaticas.

6. Tinciones para la identificacién de grasas: Técnica del Sudan 1V,

7. Técnicas de tincién para identificacién de proteinas: caracteristicas de
las proteinas, clasificacién, métodos de coloracién de proteinas.



8. Técnica de la determinacién de pigmentos hemoglobinégenos.
9. Microscopia éptica:

a. Microscopio optico: Fuente de radiacidn, tipos de microscopios
opticos.

b. Empleo del microscopio: enfoque, limpieza de partes opticas.

c. Artefactos técnicos que impiden o dificultan el diagndstico.
10.-Seguridad e higiene en el trabajo: prevencion de riesgos laborales en
los laboratorios docentes e investigacion a nivel de técnico basico. Riesgos
biolégicos.

11.- Los Estatutos de la ULPGC.

Titulo 1 seccidén | (art. det 8 al 12)

Titulo Il seccion Il (art. del 64 al 66); seccién Vi (art. del 82 al 93);
seccion VIl (art. del 99 al 102} y seccién VIl (art. 103 al 112)

Titulo IV, seccion IV (art. 198 y 199)

12.- Convenio Colectivo del personal laboral de las Universidades

———PBublicas Canarias.

Titulo IV, Titulo V, Titulo Vi, Titulo VIII, Titulo Xl
13.- Atencion al publico.

Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la

~ Administracion, art.° 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
(BOE del 27), de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

PRUEBA:
Parte tedrica: (Constituira el 50% del valor total de las pruebas).

Ejercicio Unico de caracter tedrico, se calificara con el 50% del valor total
de esta fase. Consistira en un cuestionario de un maximo de 100 preguntas,
valoradas con la misma puntuacién y relativas a todo el temaric de la
convocatoria, aplicando una distribucién homogénea sobre el mismo. El
cuestionario contendra para cada pregunta varias respuestas aliernativas
siendo sélo uno de ellas la correcta.

El tribunal establecera el valor negativo de las respuestas incorrectas, no
pudiendo ser mayor del 25% del valor de la respuesta correcta.



Parte practica:

Ejercicio Unico, de caracter practico, dirigido a apreciar la capacidad para
. desarrollar las funciones propias de los puestos de trabajo convocados, se
calificara con el 50% del valor total de esta fase. Consistird en varios supuestos
practicos de tematicas distintas, relativos al temario de esta convocatoria y de
cuyos resultados quedaran constancia por escrito.

OFICIAL DE INSTALACIONES DEPORTIVAS. GRUPO 1V.

PERFIL:

f)

o)

Realizar las reservas y confirmaciones de las instalaciones
deportivas por los medios disponibles, telefénica o
presencialmente por medio del programa especifico establecido

para dicho fin.
Entrega y control de llaves, apertura y cierre de puertas.

Traslado de material y equipamiento necesario dentro de las
instalaciones y locales de la unidad de destino, asi como entre los
distintos nucleos del campus, utilizando para ello los medios

adecuados puestos a su disposicion.
Distribuir y atender el servicio de taquillas / armarios.

Conexion y desconexién de equipos instalados en las

dependencias a su cargo.

Revisién y reparacion del material deportivo y otros utensilios.
Comunicar al superior jerarquico las deficiencias de las
instalaciones deportivas y espacios a su cargo.

Preparacion para el inicio de las practicas docentes.

Preparacion para el desarrollo de las actividades deportivas



i) Almacenamiento y ordenacion del material después de las
practicas docentes y las actividades deportivas.

k) Facilitar al pdblico informacion de forma personal, o a través del

teléfono.

I} Atender el teléfono, dando traslado de cuantos avisos reciba,

siempre y cuando tengan caracter oficial.

m) Aquellas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la
realizacion de cometidos especificos correspondientes a otras
categorias.

PROGRAMA:

1. Servicio de atencion al cliente: Atencion telefonica, presencial,
pagina web institucional.

2. Control del edificio: Apertura, cierre, entrega y control de llaves.
Comunicacion de deficiencias. Medidas de emergencia.

3. Mantenimiento de instalaciones deportivas.

4. Tipos de instalaciones deportivas y conocimiento del diverso
~ material deportivo.
5. Conocimiento de actividades y competiciones deportivas, tanto
- individuales como de equipo.
6. Prevencién de Riesgos Laborales: Manipulacion manual de
cargas.
7. Convenio Colectivo para el Personal Laboral de las
Universidades, Publicas Canarias.
8. Titulo IV, Titulo V, Titulo VI, Titulo VIII, Titulo Xl
9. Estatutos de la ULPGC.

- Titulo I:
Seccion | (Arts. del 8 al 12)

Seccion Il



- Titulo Il:
Seccion H (Arts. del 64 al 66)
Secciodn VI (Arts. del 82 al 93)
Seccion VIl (Aris. del 99 al 102)
Seccion VI (Arts. del 103 al 112)
- Titulo 1V:
Seccion IV (Arts. 198 y 199)

10. Atencion al publico. Derechos de los ciudadanos en sus
relaciones con la Administracién: articulo 35 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Piblicas y del Procedimiento Administrativo
Comiun (BOE de 27 /11/1992).

PRUEBA:

Parte tedrica: (Constituira el 50% del valor total de las pruebas).

= Ejercicio Unico de caracter tedrico, se calificara con el 50% del valor total
=—-__de esta fase. Consistira en un cuestionario de un maximo de 100 pregunias,
\ valoradas con la misma puntuacion y relativas a todo el temario de la
convocatoria, aplicando una distribucidon homogénea sobre el mismo. El
cuestionario contendra para cada pregunta varias respuestas alternativas
siendo solo uno de ellas la correcta.

El tribunal establecerd el valor negativo de las respuestas incorrectas, no
pudiendo ser mayor del 25% del valor de la respuesta correcta.

Parte préactica:

Ejercicio Unico, de caracter practico, dirigido a apreciar la capacidad para
desarrollar las funciones propias de los puestos de trabajo convocados, se
calificara con el 50% del valor total de esta fase. Consistira en varios supuestos

practicos de tematicas distintas, relativos al temario de esta convocatoria y de
cuyos resultados quedaran constancia por escrito.

OFICIAL DE BIBLIOTECA

PERFIL:

1. Conocimientos basicos de Biblioteca.



2. Manejo de los equipos instalados en la biblioteca.

3. Colocar del material bibliografico en las estanterias o en el lugar
destinado a ello.

4. Ordenar y custodiar el material bibliografico.
5. Préstamo del material bibliografico.

6. Trasladar los fondos hibliograficos y el material necesario dentro de la
Biblioteca, utilizando los medios adecuados puestos a su disposicion.

7. Comunicar al superior jerarquico el estado de conservacién de los
fondos bibliograficos.

8. Cuidar y vigilar las dependencias de la Biblioteca.

9. Aquellas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la realizacion de
cometidos especificos correspondientes a otras categorias.

PROGRAMA:

1. La Biblioteca: Concepto, misién, funciones y tipos.

2. Conceptos basicos de documentacion y documento. El proceso
documental.

. Sistema de clasificacién bibliografica: Concepto de clasificacién. La
CDU: Caracteristicas y estructura.

. Normalizacion del control de publicaciones (ISBN y ISSN)

. Reglamento de préstamo de la Biblioteca Universitaria de la ULPGC

. La atencién al publico. La comunicacién. Elementos. Eficacias. La

atencién presencial. La atencién telefénica.

. Seguridad y salud laboral en el puesto de trabajo.

. Los Estatutos de la ULPGC.

Titulo | seccidén | (art. del 8 al 12)

Titulo 1l seccién |l (art. del 64 al 66); seccién VI (art. del 82 al 93);
seccion VIl (art. del 99 al 102) y seccién VI (art. 103 al 112)

Titulo 1V, secciéon IV (art. 198 y 199)



9. Convenio Colectivo del personal laboral de las Universidades Publicas
Canarias.

Titulo IV, Titulo V, Titulo VI, Titulo VHI,' Titulo XI
10. Atencion al publico.

Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la Administracion,
art.® 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre {BOE del 27), de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

PRUEBA:
Parte tedrica: (Constituird el 50% del valor total de las pruebas).

Ejercicio Unico de caracter tedrico, se calificara con el 50% del valor total
de esta fase. Consistird en un cuestionario de un maximo de 100 preguntas,
valoradas con la misma puntuacion y relativas a todo el temario de la
convocatoria, aplicando una distribucion homogénea sobre el mismo. El
cuestionario contendrd para cada pregunta varias respuestas alternativas
siendo solo unc de elias la correcta.

El tribunal establecera el valor negativo de las respuestas incorrectas, no
—_ pudiendo ser mayor del 25% del valor de la respuesta correcta.
S ;
e Parte préctica:
Ejercicio unico, de caracter practico, dirigido a apreciar la capacidad para
desarrollar las funciones propias de los puestos de trabajo convocados, se
calificara con el 50% del valor total de esta fase. Consistira en varios supuestos

practicos de tematicas distintas, relativos al temario de esta convocatoria y de
cuyos resultados quedaran constancia por escrito.

OFICIAL DE GRANJA.

PERFIL:

1. Preparar la alimentacidon y suministrarla, asi como la bebida y
medicacion a los animales.

2. Ordefio y corte de pezuias.
3. Trato, manejo e inmovilizacién de los animales.

4. Limpieza de las instalaciones.



5. Manejo, limpieza, conservacién, comprobacion del funcionamiento y
control de las reparaciones de los equipos instalados en la granja.

Organizacién, suministro y mantenimiento de las instalaciones.
Obtencion de muestras acorde a su categoria vy especialidad.

Preparacion de las disoluciones.

© ® N o

Participacion en el funcionamiento de las instalaciones y colaboracion
con las medidas en materia de Seguridad y Salud.

10.Apoyo a la docencia practica en las instalaciones de la Granja.

11.Aquellas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la realizacion de
cometidos especificos correspondientes a otras categorias.

PROGRAMA:

. Nociones basicas de alimentacion animal, conocimientos de cereales y
forraje.

. Preparacidn de disoluciones.

. Conceptos generales de desinfeccion

. Limpieza de las instalaciones.

. Ordefio (manual y mecanico).

. Ganado: manejo e inmovilizacion

: .Seguridad e higiene en el frabajo: prevencion de riesgos laborales en la

manipulacién de cargas

. Los Estatutos de la ULPGC.

Titulo | seccion | (art. del 8 al 12)

Titulo [l seccién Il (ant. del 64 al 66); seccion VI (art. del 82 al 93);
seccion VIl (art. del 99 al 102) y seccidén VI (art. 103 al 112)

Titulo 1V, seccién IV (art. 198 y 199)

9. Convenio Colectivo del personal laboral de las Universidades Publicas
Canarias.



Titulo IV, Titulo V, Titulo VI, Tituto VIII, Titulo XI
_10. Atencidn al piblico.

Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la Administracic’m,'
art.” 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre (BOE del 27), de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

PRUEBA:
Parte tedrica: (Constituird el 50% del valor total de las pruebas).

Ejercicio Unico de caracter tedrico, se calificard con el 50% del valor total
de esta fase. Consistira en un cuestionario de un maximo de 100 preguntas,
valoradas con la misma puntuacién y relativas a todo el temario de la
convocatoria, aplicando una distribucién homogénea sobre el mismo. El
cuestionario contendra para cada pregunta varias respuestas alternativas
siendo sélo uno de ellas la correcta.

El tribunal establecera el valor negativo de las respuestas incorrectas, no
pudiendo ser mayor del 25% del vator de la respuesta correcta.

Parte practica:

w‘“—"‘;\ Ejercicio unico, de caracter practico, dirigido a apreciar la capacidad para
desarrollar las funciones propias de los puestos de trabajo convocados, se
calificara con el 50% del valor total de esta fase. Consistira en varios supuestos
practicos de tematicas distintas, relativos al temario de esta convocatoria y de
cuyos resultados quedaran constancia por escrito.

CONSERJE
PERFIL:

A} Coordinar las funciones de los Auxiliares de Servicio destinados en la
Conserjeria de destino, responsabilizandose de la calidad y eficacia del
trabajo realizado. o

B) Supervisar el buen estado de conservacion de los locales y distintas
dependencias a su cargo, asi como el funcionamiento de las
instalaciones existentes en las mismas, informando a su superior y
dando aviso de las anomalias observadas a los servicios
correspondientes.



C) Puesta en marcha y atencion a la climatizacién de los edificios. Siempre
y cuando estén lo suficientemente automatizados.

'D) Coordinar la apertura y cierre del Edificio y las dependencias en él
existentes.

E) Vigilancia y cuidado del inmueble durante las horas de servicio,
controlando el acceso de personas al mismo.

F) Custodiar y repartir la correspondencia, asi como realizar el franqueo del
correo del Edificio

@) Colaborar con la Administracion siguiendo sus instrucciones en los
periodos de matriculacion, en tareas afines a su categoria.

H)} Controlar y supervisar la publicacion de los tablones de anuncios del
Centro donde se preste servicios.

l) Custodiar la totalidad de las llaves del edificio y dependencias a su
cargo.

J) Supervisar el estado de limpieza del edificio, avisando de las
- deficiencias a su jefe funcional.

K) Reserva de locales de uso compartido y aulas para la docencia.

L) Cuidar el cumplimiento de las reservas de aulas, saldén de actos, salas
de juntas u otras dependencias para examenes, conferencias y actos
académicos.

M)Controlar y organizar la distribucion del material y eqmpamlento
necesarios para impartir la docencia en el Centro.

N) Atencidén y manejo de aparatos de comunicaciones, de las dependencias
a su cargo

0) Conexion y desconexion de equipos instalados en las dependencias a
su cargo.



P) Facilitar al publico informacién de caracter general personalmente o a
través del teléfono

Q) Atender el teléfono, dando traslado de cuantos avisos reciba, siempre y
cuando tengan cardacter oficial.

R) Conocimientos basicos de ofimatica.

S) Aguellas otras tareas que por necesidades del servicio le sean
encomendadas, siempre y cuando éstas no supongan la realizacién de
cometidos especificos correspondientes a otras categorias.

PROGRAMA:

A) Organizacién del trabajo -Gestion eficaz del tiempo:
- Diagndstico de la persona
- El enfoque hacia los objetivos

B) Servicio de atencién al cliente: Atencidn telefénica, presencial, pagina Web
institucionat.

C) Control del edificio: Apertura, cierre, entrega y control de llaves,
Comunicacion de deficiencias. Medidas de emergencia.

T—-«-—m"’_‘;

\D)\Apoyo a ia Administracién: Tareas y cometidos. Manejo de equipos (Fax,
““Fotocopiadoras)  Clasificacion, distribucién vy franqueo de la
~ correspondencia.

E) Apoyo a la docencia: Reserva y uso de locales, tareas y cometidos. Manejo
basico de equipos audiovisuales.

F) Sehalética de la Universidad.

G) Ofimatica basica

H) Prevencién de Riesgos Laborales: Manipulacién manual de cargas.

I) Convenio Colectivo para el Personal Laboral de las Universidades Publicas
Canarias.

Titulo IV, Titulo V, Titulo VI, Titulo VIIi, Titulo XI
J) Estatutos de la ULPGC
.~ Titulo I: Seccién | (Arts. del 8 al 12) y seccion |l

- Titulo II: Seccion Il (Arts. del 64 al 66), Seccidn VI (Arts. del 82 al
93), Seccidn Vil (Arts. del 99 al 102) y Seccidén VIl (Arts. del 103 al



112)
.- Titulo 1V: Seccion IV (Arts. 198 y 199)

K) Atencidn al publico. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la
Administracion: articulo 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun (BOE de 27 /11/1992).

PRUEBA:
Parte tedrica: (Constituira el 50% del valor total de las pruebas).

Ejercicio unico de caracter tedrico, se calificard con el 50% del valor total
de esta fase. Consistird en un cuestionario de un méaxime de 100 preguntas,
valoradas con la misma puntuacion y relativas a todo el temario de la
convocatoria, aplicando una distribucion homogénea sobre el mismo. El
cuestionario contendra para cada pregunta varias respuestas alternativas
siendo sdlo uno de ellas la correcta.

El tribunal establecera el valor negativo de las respuestas incorrectas, no
pudiendo ser mayor del 25% del valor de la respuesta correcta.

Parte prédtica:

Ejercicio Unico, de caracter practico, dirigido a apreciar la capacidad para
desarrollar las funciones propias de los puestos de trabajo convocados, se
calificara con el 50% del valor total de esta fase. Consistira en varios supuestos
practicos de tematicas distintas, relativos al temario de esta convocatoria y de
cuyos resultados quedaran constancia por escrito.

Y siendo las 14:40 H, del dia sefialado en la cabecera, se levanta la
sesion de la cual doy fe como Secretario de la misma con el visto bueno del
Presidente del Comité de Empresa.

=)

D. Guiffermo Martinez Garcia





